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Опросник для расчета создания сайта
ФИО: 
Компания: 
Должность: 
Телефон: 
Email: 
Skype: 
Дата заполнения: 
Был ли у Вас сайт ранее? Какой адрес? Был ли он эффективен и почему? 
· _________________ 

Тип организации 

· производство 

· оптовая продажа 

· розничная продажа 

· услуги 

· гос. организация

· другое:_________________ 


География работы, филиалы (производственные, сбытовые)
· _________________ 


Размер компании (кол-во сотрудников, кол-во клиентов, годовой оборот) 

· __________________ 


Есть  ли уникальные особенности вашей компании, продуктов / услуг 

· потребительские качества 

· ассортимент 

· цена 

· условия сделки
· гарантия и сервис 

· география 

· другое:__________________ 


Сайты-образцы (укажите ссылки и на что обратить внимание) 

· производители продуктов / услуг, которые Вы предлагаете:_______________
· конкуренты в вашем рынке:__________________________________________
· компании вашей сферы на других рынках (например, в РФ):_______________

· смежные области: ___________________________________________________________
· другое: _________________ 


Каковы цели нового сайта? (отметьте одну или несколько для 1го этапа разработки)
· визитка (максимально быстрый и простой старт)
· имиджевый сайт (лучшие предложения, акции)
· эффективный сайт (генерирует поток звонков / заявок)
· полный каталог продуктов / услуг с ценам (или без)

· продающий сайт (с возможностью скомплектовать заказ)
· легко найти в интернет (в поисковиках, через отраслевые сайты)
· сайт-лидер в отрасли

· сайт, который развивается постепенно, этап за этапом

· другое: _________________ 


Какие задачи должен решать сайт (опишите каждую задачу подробно): 

· каталог продуктов / услуг 

· уникальная подача продуктов, лучше чему у конкурентов
· выгодное представление компании и ее сильных сторон
· выкладка актуальных цен и ассортимента 
· продажа через сайт 
· хранение информации о продажах (база заказов)
· привлечение оптовых клиентов и дилеров 

· поддержка существующих клиентов (личный кабинет клиента)
· PR-задачи, новости, статьи «как выбрать»

· поддержка бизнес-процессов  (укажите, каких)
· загрузка-выгрузка информации из других систем 
· выгрузка из 1С в сайт цен / остатков 

· выгрузка из прайс-листов поставщиков в сайт цен и остатков

· выгрузка из сайта в 1С заказов
· выгрузка из сайта цен во внешние сайты (Яндекс-Маркет, Онлайнер и др.)
· _________________ 


Какое количество разделов будет на сайте (количество и названия) 

· бизнес-предложений 

· разделов продуктов / услуг
· продуктов 

· информационных разделов 

· баннеров 

· графических визуалов 

· __________________ 

  

Какие разделы продуктов, отдельные продукты / услуги наиболее важны? 

· __________________ 


Есть ли у Вас печатные каталоги или брошюры с описанием продуктов? Есть ли в электронном виде? Какая информация оттуда будет использоваться на сайте? 
· _________________ 


Какая информация будет описывать бизнес-предложения? (выделите нужные)
· краткий текст 

· полный текст 

· цена 

· несколько типов цен (опт1, опт2, розница, акция)

· наличие на складе (своем, у поставщиков)
· фотография 
· несколько фотографий 

· таблица с характеристиками 

· видео 

· связи с другими продуктами (похожие, аксессуары, расходники, запчасти)
· доп.инфо: Отзывы покупателей, Статьи «как выбрать продукт данного типа»
· другое: __________________ 


Каких видов информации у вас пока нет (тексты, фото, описания продуктов / услуг)?
· __________________ 

Как скоро Вы сможете предоставить готовую информацию? Добавить недостающую?
·  __________________ 

Создание / доработку какой информации Вы бы хотели поручить нам? 
· __________________ 


Будут ли среди предложений совершенно разные продукты? Которые нужно  подавать по-разному (продукты и услуги, сильно отличающиеся разделы). Какие и почему? 

· __________________ 


Как будут сгруппированы предложения? Нужны ли фильтры для подбора? 

· по производителю 

· по разделам 
· по цене

· по наличию на складе
· по ключевым особенностям (свойствам)
· другое: __________________ 

Нужны ли на сайте функции выделения определенных продуктов / разделов?
· по новизне
· по скидкам

· по популярности
· по особенным свойствам:___________

Есть ли у Вас сотрудник, который будет обновлять сайт? Если да, есть ли у него опыт подобной работы? На каких системах управления сайтом (CMS) он работал?
· __________________ 

Как часто будете обновлять информацию на сайте, в каких разделах? 

· _________________ 

Кто будет ответственным за проект по разработке сайта? 

· ФИО:
· должность:
· моб.телефон :
· email:
· skype: 


Будет ли у ответственного за проект достаточно времени на коммуникации и предоставление информации? Сколько часов в неделю сможет выделять?
·  __________________ 

Есть ли жесткие временные рамки по разработке сайта? Есть привязка к событию?
· _________________ 

После заполнения вышлите анкету на contact@newsite.by
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